
 

 

  

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Parte A. DATOS PERSONALES 

Nombre JOSÉ LUIS  

Apellidos ZAFRA GÓMEZ 

Sexo (*) M Fecha de nacimiento (dd/mm/yyyy)  

DNI, NIE, pasaporte    

Dirección email jlzafra@ugr.es URL Web  

Open Researcher and Contributor ID (ORCID) (*) 
  http://orcid.org/000
0-00017191-6591 

 

* datos obligatorios 

A.1. Situación profesional actual 

Puesto CATEDRÁTICO DE UNIVERSIDAD 

Fecha inicio 15/10/2019 

Organismo/ Institución UNIVERSIDAD DE GRANADA 

Departamento/ Centro CENTRO CIENCIAS POLÍTICAS Y DE LA ADMINISTRACIÓN 

País ESPAÑA Teléfono  

Palabras clave Transparencia, Eficiencia y formas de gestión en el Sector Público 

A.3. Formación Académica  

Grado/Master/Tesis Universidad/Pais Año 

Doctor Ciencias Económicas y 
Empresariales 

Universidad de Granada 2005 

Licenciatura en Administración y
Dirección de Empresas 

Universidad de Granada  2001 

 (Incorporar todas las filas que sean necesarias) 

 
Parte B. RESUMEN DEL CV (máx. 5000 caracteres, incluyendo espacios): MUY IMPORTANTE: se ha 
modificado el contenido de este apartado para progresar en la adecuación a los principios DORA. 
Lea atentamente las “Instrucciones para cumplimentar el CVA”  
Mis aportaciones científicas han generado nuevo conocimiento en el campo de las ciencias políticas y 
la administración pública, en relación con la transparencia y la eficiencia en la prestación de servicios 
públicos locales. Se han generado más de 40 artículos de investigación JCR, de los cuales más del 45% 
son del primer cuartil, y uno de ellos ha sido altamente citado en el Web of Science, en el que se 
propone una nueva metodología para evaluar la eficiencia, presentando los siguientes indicadores: - 2 
Tramos de Investigación CNEAI período 2004-2009; CNEAI período 2010-2015; CNEAI período 2016-
2021; ; CNEAI (transferencia) período 2013-2018)  
 
Índice h=28 en google academics, y h10=48 en google academics, citado 2800. 
- Índice h=30 en scopus, citado por 220 documentos recogidos en Scopus. 
 
Los anteriores hitos de la ciencia básica han tenido su aplicación a la sociedad tal y como demuestran 
los más de 10 contratos de transferencia con la Consejería de Gobernación de la Junta de Andalucía, 
Mancomunidades, entidades locales, Instituto de Censores y Jurados de Cuentas y empresas 
privadas, como Hidrogestión perteneciente al grupo ACS. La situación descrita ha tenido su 
reconocimiento con la concesión de un sexenio de transferencia para el período 2013-2018.  

Fecha del CVA  04/12/2021 

CURRICULUM VITAE (CVA) 
AVISO IMPORTANTE – El Curriculum Vitae no podrá exceder de 4 páginas. Para rellenar correctamente este 

documento, lea detenidamente las instrucciones disponibles en la web de la convocatoria.  
 

IMPORTANT – The Curriculum Vitae cannot exceed 4 pages. Instructions to fill this document are available in 
the website  
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- DIRECTOR/CORDIRECTOR DE 7 TESIS DOCTORALES. 
- DIRECTOR DE PROGRAMAS FORMATIVOS DE PERSONAL DOCENTE INVESTIGADOR (FPU) DEL 
MINISTERIOR DE EDUCACIÓN 2014,2016, 2021. 
- DIRECTOR DE DOS CONTRATOS PARA PERSONAL INVESTIGADOR FINANCIADO POR EL PROGRAMA 
OPERATIVO DE EMPLEO DE GARANTÍA JUVENIL, 18 MESES, ASOCIADO AL PROYECTO ECO2016-
76578-R Y AL GRUPO DE INVESTIGACIÓN FIGECO 2019 (2 AÑOS). 
- REDES INTERNACIONALES. BECA “SALVADOR MADARIAGA” para el período agosto-diciembre 2021 
para estancia de investigación en la UNIVERSITY COLLEGE LONDON (REINO UNIDO) DEPARTAMENTO 
DE POLITICAL SCIENCE.  
- Evaluador de la ANEP para proyectos de investigación financiados por el Ministerio de Economía y 
Competitividad. 
- Editor Asociado de la Revista: Revista de Contabilidad/Spanish Accounting Review (JCR Q3 en 
BUSINESS AND FINANCE) 
 
Parte C. LISTADO DE APORTACIONES MÁS RELEVANTES (últimos 10 años)- 

 C.1. Publicaciones más importantes en libros y revistas con “peer review” y conferencias (ver 

instrucciones).  

Marc Esteve, Juan Carlos Garrido-Rodríguez, Alice Moore, Christian Schuster, José Luis Zafra Gómez 
(2023) Assessing the Effects of User Accountability in Contracting Out, Journal of Public 
Administration Research and Theory, https://doi.org/10.1093/jopart/muad020 Campos-Alba, C;  
 
Chica-Olmo, J.; Pérez-López, G.; Zafra-Gómez, J.L. (2023) Modelling Political Mimetic Isomorphism 
vs. Economic and Quality Factors in Local Government Privatizations, Public Administration, 
(forthcoming) RANKED WITH 4 STARS IN AJG2021, ISI Journal Citation Reports © Ranking: 2020: 
38/183 (Q1-POLITICAL SCIENCE - SSCI).  
 
López-Pérez, G., García-Sánchez, I., Zafra-Gómez, J.L. (2023) A systematic literature review and 
bibliometric analysis of eco-innovation on financial performance: Identifying barriers and drivers, 
https://doi.org/10.1002/bse.3550, BUSINESS STRATEGY AND THE ENVIRONMENT, ISI Journal 
Citation Reports © Ranking: 2022: 14/217 (Q1-DECIL 1 MANAGEMENT - SSCI)  
 
Casado-Aranda, L., De la Higuera-Molina. E.; Sánchez-Fernández; J; Zafra-Gómez, J.L (2022) “CITIZEN 
PERCEPTION OF THE PERFORMANCE OF PUBLIC AND PRIVATE SERVICES: NEURAL BASES OF THE 
ANTI-PUBLIC SECTOR BIAS, POLITICAL BEHAVIOR, ISI Journal Citation Reports © Ranking: 2020: 
11/183 (DECIL 1, POLITICAL SCIENCE – SSCI)  
 
Bel, G; Esteve, M; Garrido-Rodríguez, JC, Zafra Gómez, JL. (2021). The Costs of Corporatisation: 
Analysing The Effects of Forms of Governance, PUBLIC ADMINISTRATION, RANKED WITH 4 STARS IN 
AJG2018, ISI Journal Citation Reports © 
Ranking: 2020: 38/183 (Q1-POLITICAL SCIENCE - SSCI). 
 
García-Sánchez, Isabel, Isabel Gallego-Álvarez, José-Luis Zafra-Gómez, (2020), Do the ecoinnovation 
and ecodesign strategies generate value added in munificent environments?, BUSINESS STRATEGY 
AND THE ENVIRONMENT, 29, 3, 1021-1033. ISI Journal Citation Reports © Ranking: 2018: 14/217 
(Q1-DECIL 1 MANAGEMENT - SSCI) 
 
Chica-Olmo, J;Juan Gabriel González-Morales; José L. Zafra-Gómez (2020) Effects of location on 
Airbnb apartment pricing in Málaga, TOURISM MANAGEMENT, Volume 77, April 2020, 103981, ISI 
Journal Citation Reports © Ranking: 2018: 15/217 (Q1-DECIL 1 MANAGEMENT - SSCI) RANKED WITH 
4 STARS IN AJG2018. 
 
Garrido, J.C, Antonio M. López-Hernández and José L. Zafra-Gómez (2018), The impact of explanatory 
factors on a bidimensional model of transparency in Spanish local government, GOVERNMENT 
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INFORMATION QUARTERLY, https://doi.org/10.1016/j.giq.2018.10.010, ISI Journal Citation Reports © 
Ranking: 2018: 5/89 (Q1-DECIL 1 INFORMATION SCIENCE & LIBRARY SCIENCE - SSCI). 
 
Zafra-Gómez, J.L. and Jorge Chica (2019), Spatial spillover effect of delivery forms on cost of public 
services in small and medium-sized Spanish municipalities, CITIES, 
https://doi.org/10.1016/j.cities.2018.09.008, ISI Journal Citation Reports © Ranking: 2018: 2/40 (DECIL 1 
URBAN STUDIES - SSCI). 
 
Gemma Pérez-López; Diego Prior, José L. Zafra-Gómez, (2018), Temporal scale efficiency in DEA panel 
data estimations. An application to the solid waste disposal service in Spain, OMEGA, 
10.1016/j.omega.2017.03.005, ISI Journal Citation Reports © Ranking: 2018: 22/217 (Q1-DECIL 1 
MANAGEMENT). Artículo altamente citado 
 

 
 
Gemma Pérez-López, Plata-Díaz, Ana M., Diego Prior, José L. Zafra-Gómez, (2016) COST EFFICIENCY 
IN MUNICIPAL SOLID WASTE SERVICE DELIVERY. ALTERNATIVE MANAGEMENT FORMS IN RELATION 
TO LOCAL POPULATION SIZE, EUROPEAN JOURNAL OF OPERATIONAL RESEARCH, forthcoming. ISI 
Journal Citation Reports © Ranking: 2016: 7/83 (Q1-DECIL 1, OPERATIONS RESEARCH & 
MANAGEMENT SCIENCE). REVISTA 4 STARS EM AJG 2018; REVISTA “A” EN CEFAGE-UE 
 
Máñez, J. Gemma Pérez-López, Diego Prior, José L. Zafra-Gómez, (2016) Understanding the Dynamic 
Effect of Contracting Out on the Delivery of Local Public Services 
http://dx.doi.org/10.1080/00343404.2015.1090561 REGIONAL STUDIES, ISI Journal Citation Reports 
© Ranking: 2016: 34/347 (Q1-DECIL 1, ECONOMICS). 
    
Zafra-Gómez, José Luis, Ana María Plata-Díaz, Gemma Pérez-López and Antonio Manuel López-
Hernández, (2016) Privatisation of waste collection services in response to fiscal stress in times of 
crisis, URBAN STUDIES, DOI: 10.1177/0042098015586697; ISI Journal Citation Reports © Ranking: 
2014: 3/38 (Q1-DECIL 1-URBAN STUDIES); 
 
Pérez-López, Gemma, Diego Prior, José L. Zafra-Gómez, (2015) Rethinking New Public Management 
Delivery Forms and Efficiency: Long-Term Effects in Spanish Local Government, JOURNAL OF PUBLIC 
ADMINISTRATION RESEARCH AND THEORY ISI Journal Citation Reports © Ranking: 2014: 1/46 (Q1 
PUBLIC ADMINISTRATION; POLITICAL SCIENCE); 
 
 
C.2. Congresos, indicando la modalidad de su participación (conferencia invitada,Presentación oral, 

póster) 

Zafra Gómez, José Luis (2019) Comparing methodological alternatives in the evaluation of 

transparency. Application to the Andalusian municipalities, I Congreso de Transparencia y 

Corrupción, Castellon (Conferencia Invitada). 

C.3. Proyectos o líneas de investigación en los que ha participado, indicando su contribución 

personal. En el caso de investigadores jóvenes, indicar lineas de investigación de las que hayan sido 

responsables. 

PROYECTO DE INVESTIGACIÓN 1 

TÍTULO: TRANSPARENCIA DIGITAL. INNOVACIONES METODOLOGICAS PARA LA PERCEPCION 
CIUDADANA Y DETERMINACION DE LAS ACTITUDES Y SUS CONSECUENCIAS POLITICAS  
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ENTIDAD FINANCIADORA: MINISTERIO DE CIENCIA E INNOVACIÓN 
REFERENCIA DEL PROYECTO: PID2021-128713OB-I00         PERIODO: Desde: 01/09/2022 hasta: 
31/12/2026: Meses: 48  
TYPE: National, competitivo.  
Investigador Principal: José Luis Zafra Gómez 
CANTIDAD FINANCIADA (€): 84.700 € 
 
PROYECTO DE INVESTIGACIÓN 2 
TÍTULO: EVALUACIÓN DE LA EFICIENCIA Y LA PERCEPCIÓN EN LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS 
PÚBLICOS MEDIANTE NEUROCIENCIA 
ENTIDAD FINANCIADORA: Proyectos EXCELENCIA de I+D+i por equipos de investigación en el marco 
del Programa Operativo FEDER de Andalucía 2014-2020 
REFERENCIA DEL PROYECTO: P20_00605 
Desde: 04/10/2021 Hasta: 30/06/2023 N° total de meses: 21 
TIPO CONVOCATORIA: Comunidad Autónoma, competitivo 
INVESTIGADOR PRINCIPAL:           JOSÉ LUIS ZAFRA GÓMEZ 
CANTIDAD FINANCIADA (€): 54.797,12 €. 
 
PROYECTO DE INVESTIGACIÓN 3 
TÍTULO: METODOLOGÍAS PARA LA EVALUACIÓN DE LA EFICIENCIA EN LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS 
PÚBLICOS Y TRANSPARENCIA DIGITAL 
ENTIDAD FINANCIADORA: Proyectos de I+D+i por equipos de investigación en el marco del Programa 
Operativo FEDER de Andalucía 2014-2020 
REFERENCIA DEL PROYECTO: A-SEJ-351-UGR18 
Desde: 01/01/2020 Hasta: 31/12/2022 N° total de meses: 24 
TIPO CONVOCATORIA: Comunidad Autónoma, Universidad de Granada, competitivo 
INVESTIGADOR PRINCIPAL:           JOSÉ LUIS ZAFRA GÓMEZ 
CANTIDAD FINANCIADA (€): 9.000 
 
PROYECTO DE INVESTIGACIÓN 4 
TÍTULO: EFICIENCIA, FACTORES SOCIOECONÓMICOS Y PRESTACIÓN SERVICIOS PÚBLICOS LOCALES 
MEDIANTE TÉCNICAS DE CLASIFICACIÓN, ASOCIACIÓN DE DISTANCIAS Y UNFOLDING 
ENTIDAD FINANCIADORA: . MINISTERIO DE ECONOMIA Y COMPETITIVIDAD 
REFERENCIA DEL PROYECTO: ECO2013-48413-R 
Desde: 01/01/2014 Hasta: 31/12/2016 N° total de meses: 36DURACIÓN: 
TIPO CONVOCATORIA: Nacional 
INVESTIGADOR PRINCIPAL:           JOSÉ LUIS ZAFRA GÓMEZ 
CANTIDAD FINANCIADA (€): 32.000 € 
 
PROYECTO DE INVESTIGACIÓN 5 
TÍTULO: EFICIENCIA DINAMICA Y FORMAS DE PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS LOCALES: 
ANALISIS DE LOS EFECTOS ESPACIALES Y VALORACION DE LA SATISFACCION DEL CIUDADANO. 
ENTIDAD FINANCIADORA: . MINISTERIO DE ECONOMIA Y COMPETITIVIDAD 
REFERENCIA DEL PROYECTO: ECO2016-76578-R 
Desde: 31/12/2016 Hasta: 29/12/2019 N° total de meses: 36 DURACIÓN: 
TIPO CONVOCATORIA: Nacional 
INVESTIGADOR PRINCIPAL:           JOSÉ LUIS ZAFRA GÓMEZ 
CANTIDAD FINANCIADA (€): 24.500 € 
 
C.4. Participación en actividades de transferencia de tecnología/conocimiento y explotación de 

resultados.  

1.- CONVENIO DE INVESTIGACIÓN/TRANSFERENCIA: "Proyecto de Investigación sobre la 
transparencia municipal y su nuevo marco normativo", INVESTIGADOR PRINCIPAL: JOSÉ LUIS ZAFRA 
GÓMEZ. Consejería de Gobernación de la Junta de Andalucía, Universidad de Granada y la Cámara 
de Cuentas de Andalucía. Período 1/1/2015 - 30/4/2016. Importe: 15.000 € 
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2. CONTRATO DE TRANSFERENCIA/TRANSFERENCIA: "Investigación sobre la auditoría del sector 
público en España del año 2014 Y 2018", INVESTIGADOR PRINCIPAL: JOSÉ LUIS ZAFRA GÓMEZ; 
Institución: Instituto de Censores Jurados de Cuentas de España. Importe: 18.000 €. 
3. CONTRATO DE INVESTIGACIÓN/TRANSFERENCIA: “Propuesta metodológica para la especificación 
óptima de tarifas de precios para la gestión indirecta de servicios públicos locales” Período: 2020-
2021; INVESTIGADOR PRINCIPAL: JOSÉ LUIS ZAFRA GÓMEZ; Institución: Hidrogestión, S.A. Importe: 
19.000 € 
4.  PATENTE P201500823 registrada en la Oficina Española de Patentes y Marcas del Ministerio de 
Industria Comercio y Turismo, a partir de la cual se ha creado la empresa PROTEZZA, S.L. para la 
gestión comercial de la patente, en base a los diseños metodológicos de modelos de eficiencia 
desarrollados a través de la ciencia básica. 


